Bucherei
der

Samtgemeinde Bardowick

11! DAS WICHTIGSTE
IN KURZE !!!



Das Wichtigste aus unserer Benutzerordnung:

Anmeldung

Die Jahresgebiihr wird fiir ein Zeitjahr berechnet.

Ein Beispiel: Sie melden sich am 20. Mai 2013 an, dann gilt Thr Ausweis bis zum 20. Mai
2014.

Die Jahresgebiihr betragt fiir Erwachsene 7,00 €.

Fiir Kinder bis 16 Jahren und Schiiler fillt keine Jahresgebiihr an.

Schiiler ab 16 Jahren zeigen uns bitte ihren Schiilerausweis, sonst miissen wir die Gebiihr
fiir Erwachsene berechnen.

Ausleihzeiten
- Ausleihzeit fiir Biicher ..........................cceeeee. 4 Wochen.
- Ausleihzeit fiir Horbiicher und Kassetten ........... ........ 2 Wochen.
- Ausleihzeit fiir DVDs und Zeitschriften........................1 Woche.

Sie konnen die Leihfrist fiir alle Medien - auch telefonisch oder online- verldngern.
(Ausnahmen: Medien, die Sie entlichen haben und von einem anderen Leser vorbestellt
sind, lassen sich nicht online verldngern.

In dem Fall rufen Sie uns fiir eine verkiirzte Leihfristverlangerung bitte zu den
Offnungszeiten an.

Auch wenn Thr Ausweis nicht mehr giiltig ist oder die Medien bereits zweimal
(Zeitschriften einmal) verldngert wurden, lassen sie sich nicht online verlingern. Rufen Sie
uns dann bitte an.

Vorbestellte Biicher und Horbiicher werden hochstens einmal fiir
2 Wochen, vorbestellte DVDs und Zeitschriften hochstens einmal fiir 1 Woche verldngert.



Gebuhren

- Das Ausleihen von Biichern, Zeitschriften und Kassetten ist kostenlos.

- Die Ausleihgebiihr fiir DVDs betrégt fiir | Woche 0,50 €.

- Die Ausleihgebiihr fiir Horbiicher betragt fiir 2 Wochen 0,50 €.

- Fir die Vorbestellung eines Mediums fallen pro Medium 0,50 € an (Sie werden
telefonisch benachrichtigt. Die Medien liegen dann eine Woche fiir Sie bereit, Sie zahlen

bei Abholung).

- Fir die Ersatzausstellung eines verlorenen oder zerstorten Benutzerausweises berechnen
wir 2,50 €.

- Fir den Verlust oder die Beschiddigung eines Barcodes berechnen wir ebenfalls 2,50 €.

- Wenn ein Medium verloren oder sehr stark beschadigt ist, berechnen wir den
Wiederbeschaffungswert und zusétzlich eine Einarbeitungsgebiihr von 2,50 €.

- Die Ermittlung Threr neuen Adresse, wenn Sie umgezogen
sind, ohne uns Ihre neue Anschrift mitzuteilen, kostet 2,50 €.

- Wenn Sie die Leihfrist um 1 Woche iiberschreiten, schicken wir eine
schriftliche Mahnung. Die Kosten dafiir betragen 1,25 €.
Dazu kommen pro Medium und Woche 0.50 € Verzugsgebiihr.

Unseren Online-Katalog finden Sie unter:
www.buecherei-bardowick.de

Hier konnen Sie Ihr Leserkonto selbst verwalten (Medien verlangern
und vorbestellen),
oder einfach schauen, was wir so haben oder was ausgeliehen ist.


http://www.buecherei-bardowick.de/

Wir freuen uns
auf Thren und Euren

Besuch /

Das Biicherei-Team



